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青海即热式热水器客服热线

生成日期: 2025-10-06

燃气热水器对安装环境有哪些要求？

燃气热水器对安装环境的要求、电热水器安装在室内的承重墙上，墙体必须是实心墙，不然有安全时间可能会
发生，如果无法准确判断是否承重墙，要在热水器下面加装支架支撑处理;横挂式电热水器右侧需与墙面至少保
持30～1250px距离，以便维护保养;电热水器不要安装在天花吊顶内，否则不便以电热水器的保养和维护，影
响产品的排水，影响安全阀加热时泄压，存在损坏天花吊顶可能会损坏;安装环境应是比较干燥通风、无其他腐
蚀性物质存在，水和阳光不能直接接触的地方。热水器就立刻在5~10秒较短的时间内进入正常工作状态，同时
产出热水，一旦出现以上意外故障，燃气热水器将会在10秒内自动停止工作，并立刻切断燃气，防止燃气继续
流出，且不能自动重新开启，除非人为地排除以上故障后再重新启动燃气热水器，方能正常工作状态，因此，
其工作性能较为安全可靠。河北也鸽环保科技有限公司的专家指出，燃气热水器对使用环境有很大的要求，需
要安装在通风良好的场所，使用时要注意保持空气流通。因为燃气热水器会释放出大量废气，对人体的健康有
害，而燃烧不充分时释放出CO容易致人中毒，所以，燃气热水器并非是安全热水器。
燃气主气阀及燃气比例阀都将打开，燃气进入燃烧器，同时点火器让点火针处火花放电而点火。青海即热式热
水器客服热线

   平时的生活中，洗碗，洗菜以及洗衣服都是需要用到热水的，所以在家庭中安装一个热水设备是很有
必要的，空气能热水器就是其中非常好的一个产品了，而在我们生活中空气能热水器这个产品的使用尤其的多，
而空气能热水器在使用的时候是会出现各种不同的故障的，我们需要对这些不同的故障进行一个简单的维修，
这样的话才能保证空气能热水器的使用，下面要介绍的就是关于空气能热水器的一些简单的维修方法。空气能
热水器维修方法—不运转检查：空气能热水器机组正常，通电后开机延迟3分钟启动；运行中人为突然关闭再启
动时延迟3分钟启动；解决方案：正常现象。空气能热水器维修方法—主机吸热翅片结霜检查：除霜探头故障或
（测量）冷媒含量是否缺少，或毛细管微堵、脏堵、冰堵。解决方案：更换除霜探头；充注同型号冷媒，必要
时抽真空后再进行充注操作，清理毛细管。空气能热水器维修方法——风机不转压缩机运行检查：风机与主板
的插头是否松动；冷媒量过少，解决方案：打开主机的上盖插紧风机的接头；充注同型号冷媒，必要时抽真空
后再进行充注操作。空气能热水器维修方法—不制热检查：空气能热水器机组冷媒含量是否缺少。青海即热式
热水器客服热线使用燃气热水器前必须仔细阅读说明书，并按说明书和铭牌指示的使用方法。

燃气热水器上的能效标识体现的什么？

《家用燃气快速热水器和燃气采暖热水炉能效限定值及能效等级》将正式实施，不符合国家能效要求的燃气热
水器标准将被禁止销售。根据中国五金制品协会的规定，燃气热水器新的能效标准将燃气热水器的能效等级分
为三个等级，其中一级能效的热效率值不低于96％；二级热效率值不低于88％；该值不小于84％。不符合国家
能效标准的燃气热水器将被禁止销售。据了解，节能标签管理和节能认证工作也将在稍后启动。将来，市场上
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出售的燃气热水器批发将贴有能效标签，这些标签体现不同的能效水平，以帮助消费者可以直观地确定产品的
节能水平。能效极限：热水器和加热炉的能效极限值为3个能效等级。节能评价值：热水器和加热炉的节能评估
值是能效等级的第二级。能源效率等级：热水器和加热炉分为3级能效，其中1级具有高能效。级具有高的能源
效率。燃气热水器：燃气热水器不储水，因此无法将本热水器的升数与储水式电热水器的升数进行比较。燃气
热水器批发如果用科学严谨的公式解释，则燃气热水器的“升”是指每分钟的热水流量。

在使用燃气热水器的时候，需要先打开热水器阀门点火，再开凉水阀门，后开热水嘴，即可供应热水。关
闭热水器时，应先停水，再停气，***关闭点火开关。居民家中有人，点火开关可以长期打开，连续使用热水。
如果家中无人，长时间不用热水，应关闭气源截门。每次使用燃气热水器时要保持环境通风，以防止一氧化碳
中毒，同时要注意保持烟管风帽处没有异物。同时要注意维护热水器。使用一定时间后应检查胶管是否老化、
开裂、断裂，可用肥皂涂抹燃气管道连接处，如果有气泡产生，就是漏气部位，一旦发现应及时更换。热水器
每半年或一年，应由专业人员维修保养一次。热水器的安装位置上方不得有明电线、电器设备、燃气管道，下
方不能设置煤气烤炉、煤气灶等燃气具。

燃气热水器的基本工作原理是冷水进入热水器，流经水气联动阀体在流动水的一定压力差值作用下，推动
水气联动阀门，并同时推动直流电源微动开关将电源接通并启动脉冲点火器，与此同时打开燃气输气电磁阀门，
通过脉冲点火器继续自动再次点火，直到点火成功进入正常工作状态为止，此过程约连续维持5~10秒时间，当
燃气热水器在工作过程或点火过程出现缺水或水压不足、缺电、缺燃气、热水温度过高、意外吹熄火等故障现
象时，脉冲点火器将通过检测感应针反馈的信号，自动切断电源，燃气输气电磁阀门在缺电的情况下立刻回复
原来的常闭阀状态，也就是说此时已切断燃气，关闭燃气热水器起安全保护作用。热水器长期停止使用后，应
仔细检查热水器各部件是否处于完好状态，确认后方可投入使用。青海即热式热水器客服热线

天然气热水器严禁安装在浴室、卧室、地下室、客厅、橱柜内使用。青海即热式热水器客服热线

用户对燃气热水器舒的要求有哪些？

热水忽冷忽热：人体温度是37℃，一般淋浴来说，夏天设定水温38℃，冬天43℃为佳，水温波动超过±2℃，人
体会有明显感觉。对于普通住宅楼，一般有三个常用热水龙头。用户正在沐浴时，旁边水龙头开启，输出水流
量变化，热水器出现忽冷忽热现象，并且水温稳定时间较长。还有一种情况，产品本身协调配合问题，在持续
供水过程中，也会出现忽冷忽热现象。出水量大小。出于节能方面的考虑，我国标准中对水龙头出水量要求有
限制，不超过9L/min。实际用户体验来说，淋浴所用舒适的出水量不低于7L/min。使用浴缸时，出水量越大，
等待时间越短，用户越满意。停水温升现象：通常沐浴过程中，用户会短暂关闭水龙头，热水器重新启动，会
出现一段夹生水现象，即一段冷水和一段较烫的热水，然后才会恢复正常。夏天使用时，进水温度高超过30℃，
水压较低时，热水温度太烫，影响夏天正常使用。
青海即热式热水器客服热线

青海刘也商贸有限公司是一家经营范围包括燃气灶、电线电缆、五金配件、调压箱、变压器、高低柜、控
制柜销售；净水设备、太阳能设备及配件、管道设备、水暖设备及配件、壁挂炉设备、报警设备销售、安装及
维修等一条龙服务，致力于开发研究为主，的公司，是一家集研发、设计、生产和销售为一体的专业化公司。
青海刘也商贸深耕行业多年，始终以客户的需求为向导，为客户提供高质量的壁挂炉。青海刘也商贸不断开拓
创新，追求出色，以技术为先导，以产品为平台，以应用为重点，以服务为保证，不断为客户创造更高价值，
提供更优服务。青海刘也商贸始终关注能源行业。满足市场需求，提高产品价值，是我们前行的力量。


